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ADMINISTRACION DE RIESGOS

Principio 8: Considerar el riesqgo de comupcion

2.14 ;La entidad tiene identificados factores de riesgo como son la presién,
la oportunidad y racionalidad (triangulo del fraude), con la finalidad de
establecer controles que reduzcan o mitiguen la corrupcién al inferior de la
entidad?

El Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia identifica los diferentes
tipos de corrupcién que pueden ocurrir dentro del SMDIF, los cuales se encuentran
en el mapa de riesgos asi como en el Programa de Promocion de la Integridad y
Prevencion de la Corrupcion.
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INTRODUCCION

La corrupcién es un fendmeno cotidiano con consecuencias altamenie
negativas en todos los terrenos. En lo politico, disminuye la confianza de las
personas en las instituciones pUblicas, desgastando la relacion de confianza
necesaria entre el ciudadano y sus representantes; mieniras que, en lo
econdmico, la cormupcidn provoca distorsiones en los mercados, desalienta )
la inversidn y, aumenta los riesgos y los costos de la actividad econdmica. 7

Prevenir la comrupcion demanda comresponsabilidad, tanto por los servidores
publicos como de la sociedad. En este sentido, cuando la educacién civica /|
y el aprecio al estado de derecho se combinan con una efectiva |
procuraciéon de justicia, se puede reducir considerablemente Ila
delincuencia y la corrupcion.

MARCO LEGAL

Tomando en consideracién que un acto corrupto lesiona la esfera juridica
de las instituciones y se constituye en un delito fipificado en la legislacion
penal comespondiente o en una falta administrativa normada por las
disposiciones legales aplicables. Por tanto, El Sistema Municipal para
Desarrollo Integral de la Familia, estd sujeto a una serie de leyes que prohib
a los funcionarios recibir obsequios de valor para obiener o conservar un
ventagja favorable, un procedimiento o un conirato.

El marco normativo en materia de iransparencia, ayuda a inhibir las
conductas contrarias a la normatividad que regula la actuacidn del Servidor
PUblico. Por lo anterior, el presente documento parte iniciaimente de los
principios emanados de:

Constitucion Politica de lo Estados Unidos Mexicanos: Arficulo 108. Para los &
efectos de las responsabilidades que aluden este Titulo se reputardn como
servidores puUblicos a los representantes de eleccidén popular, alos miembros

del Poder Judicial Federal y del Poder Judicial del Distrifo Federal, los
funcionarios y empleados vy, en general, a foda persona que desempefe un b
empleo, cargo o comisién de cualquier naturaleza en el Congreso de la

Unién, en la Asamblea Legislativa del Distrito Federal o en la Administracién
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PUblica Federal o en su Disirito Federal, asi como a los servidores pUblicos d
los organismos a los que esta Constituciéon otorgue autonomia, quienes serdn
responsables por los actos u omisiones en que incurran en el desempefio de
sus respectivas funciones.

Ley General De Responsabilidades Adminisirativas: Sefala las disposiciones
en el servicio puUblico, en cuanto a los sujetos de responsabilidad
adminisirativa, el regisiro patrimonial, las obligaciones, autoridades y las
sanciones en &l servicio publico, asi como el procedimiento para aplicarl
En el ariculo 8 de dicha ley se presentan las obligaciones de todos |
servidores publicos.

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
Gubernamental: Establece el marco para garantizar el acceso a tod
persona a la informacién gubernamental considerada como publica. (

Sistema Estatal Anticorrupciéon de Hidalgo: El establecimiento vy
reforzamiento de los mecanismos de coordinacién y foma de decisiones de
sus infegrantes, encaminados al cumplimiento de los objetivos senalados por
la Constitucién Politica del Estado de Hidalgo y la Ley del Sistema Estatal
Anticorrupcién de Hidalgo.

Sistema Nacional Anticomupcidén: Coordina a actores sociales y g
autoridades de los distintos érdenes de gobierno, a fin de prevenir, investiga
y sancionar la corrupcion y demds disposiciones juridicas relacionadas.

OBJETIVO

Proporcionar a las y los frabajadores del Sistema Municipal para el Desarrolio @ I ;
Infegral de la Familia, los elementos suficientes que permitan un {
comportamiento ético en el desarrollo de sus funciones, evitando la
corrupcién y las malas practicas en el servicio publico, fomentando una J
conducta con apego a la nomatividad, transparencia y rendicién de
cuentas, buscando en todo momenio que los servidores puUblicos que ‘\
laboran en él, actien siempre de manera congruente con los principios que Y‘
se deben observar en el desempeno de un empleo, cargo, comisidén o

funcidn, convencidos en el compromiso de qjustar su conducta para que
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impere en su desempeno una ética que responda al interés publico vy
genere certeza plena de su conducta frente a todas las personas con las
que se vincule u cbserven su actuar.

OBJETIVOS PRIORITARIOS

1. Promover la profesionalizacién y la gestion eficiente de lo
recursos: lograr el bienestar de todas las personas a partir de una
cultura de servicio pUblico austero, cimentado en los cinco ejes
constitucionales de legalidad, honradez, lealiad, imparcialidad y
eficiencia.

2. Promover el uso eficiente y responsable de los bienes del Sistema
Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia: Propiciar la
generacion de ingresos mediante el uso, adminisiracion y/o
endgjenacién de bienes, con estricto apego en los principios de
austeridad determinados por el Sistema Municipal para el Desarrolio
Integral de la Familia del Municipio de San Salvador, Hidalgo. Asi
mismo, se proporcionardn su capacidad estratégica, tactica, técnica
y operativa para atender de mejor forma las demandas y
requerimientos de los ciudadanos; de manera eficiente, honestq,
responsable, bajo el amparo de la ley y con espiritu de colaboracién,
participando en las acciones tendientes a mejorar la calidad de vida
de los habitantes del municipio.

ESTABLECIMIENTO

El establecimiento del Programa de Promocidn de la Integridad vy
Prevencidon de la Corrupcion, se implementard de acuerdo a los siguientes
puntos:

I. Establecimiento de un Programa de Promocién de la Integridad vy i
Prevencidén de la Corrupcidn: Los responsables del establecimiento del \
Programa de Promocién de la Integridad y Prevencidn de la
Cormupcion, serd la Junia de Gobierno del Sistema Municipal para el
Desarrollo Integral de la Familia y Coniraloria Interna Municipal.
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Il. Coédigo de Efica y Cédigo de Conducta: El Sistema Municipal para el
Desamollo Integral de la Familia, establece un Cédigo de Etica vy
Conducta en el que se emifen los lineamienios generales par
propiciar la infegridad de los servidores puUblicos y para implementar
acciones permanentes que favorezcan su comporiamiento éfico.

ALCANCE

Incluye los elementos esenciales referentes al establecimiento de u
Programa de Promocién de la Integridad y Prevencién de la Corrupcién,
cual va dirigido a toda la adminisiracién y en todos sus niveles y ambitos.
Todas las actividades se redlizardn a fravés de la adecuada sensibilizacién
del personal de la institucidn, generando un mayor compromiso en todos o
niveles de la organizacién para el cumplimiento de los valores éticos del
Sistemna Municipal para el Desarrolio Integral de la Familia del municipio de
San Salvador.

RESULTADOS ESPERADOS:

1. Evitar el uso de recursos publicos con fines personales, particulares,
partidistas y/o politico-electorales;

2. Fomentar la cultura de la frasparencia, la legalidad y la rendicion de
cuentas, de modo que se garantice la imparcialidad en la aplicacién
de los recursos;

3. Generar conciencia del valor que tiene el desempeiio de la funcién
puUblica y la necesidad de su puntual cumplimiento, y

4. Prevenir e inhibir las conductas contrarias a los estdndares normativos
que regulan la actuacién en el servicio publico, al hacer énfasis en los
principios de ética, legalidad, fransparencia, integridad, rendicion de
cuentas y participaciéon ciudadana.

De igual forma proporcionar la informacién basica sobre las obligaciones de
los servidores publicos, los principios de la fransparencia y el combate a la
corrupcion.
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Las acciones para evitar dicha comupcion deben relacionarse de modo
natural con temas afines con las politicas del buen gobiemno.

El personal que labora en el Sistema Municipal para el Desarrolio Integral de
la Familia, debe tener claras sus funciones y la importancia de ellas, para lo
cual es necesario que como ciudadanos responsables y conscientes se
realice un andlisis reflexivo y critico de su practica laboral cofidiana, par
conocer Yy reconocer sus fortalezas y debilidades, con el objetivo de tom
decisiones informadas sobre cdmo ser mejores servidores pUblicos.

Actuaimente con el propésito de fortalecer aspectos éticos y valores, s
cuenta con el documento: “Cédigo de ética y conducta®.

OBLIGACIONES BASICAS DEL SERVIDOR PUBLICO EN EL SMDIF

1. Actuar conforme a los principios constitucionales de legalidad,
honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia;

2. Cumplir con las leyes, reglamentos y demas disposiciones juridic is
atribuidas a su empleo, cargo o comisién; \

3. Preservar el interés superior de las necesidades colectivas p
encima de intereses particulares, personas o ajenos al bienestar de
la poblacion;

4. Servir a la sociedad con vocacion absoluta y orientada al logro de
resultados;

5. Ofrecer a las personas un servicio pUblico con el mismo trato, en
igualdad de oportunidades y condiciones;

6. Atender las instrucciones de sus superiores, siempre que estas sean
acordes con las disposiciones relacionadas con el servicio pUblico;

/7. Presentar en fiempo y forma la Declaracién Patrimonial;

8. Conducirse con rectitud sin buscar beneficio personal alguno, ni
aceptar cualquier tipo de obsequio de personas u organizacion;

9. Registrar, organizar, custodiar y cuidar la documentacién e
informacion que, por razén de su empleo, cargo © comisidn, tenga
bajo su responsabilidad.
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PRINCIPIOS APLICABLES A LAS Y LOS SERVIDORES PUBLICOS

Las y los servidores pUblicos del Sistema Municipal para el Desarrolio Integral
de la Familia, deben observar los principios de disciplina, legalidad,
objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, integridad,
rendicién de cuentas, o comisidn previstos en el articulo 7 de la Ley General
de Responsabilidades Administrativas.

De esta ley se desprenden las obligaciones que todo servidor pUblico de
cumplir. A confinuacién, se sefialan las que se vinculan con el desemp
laboral:

1. Principios que rigen la actuacién de servidores pUblicos;

2. Establecer las faltas administrativas graves y no graves de los
servidores publicos;

3. Prever las sanciones aplicables por los actos u omisiones en que estos
incurran, y

4. Los mecanismos para prevenir e investigar responsabilidades
administrativas, asi como los procedimientos para su aplicacién y las
facultades de las autoridades competentes.

ACTIVIDADES DE CONTROL ANTICORRUPCION

Se redlizardn actividades de confrol en apego a los procedimientos
establecidos en la normatividad institucional, asi como evaluacién de
riesgos de corrupcidn, dichas actividades contardn con la participacion de
todos los empleados, sin importar su nivel jerarquico.

Las actividades que se desarrollardn en los procesos evaluados son:

1. Dar a conocer a todo el personal de la Institucién la implementacion 1
de conirol anticorrupcion H
Implementar controles anticorrupcion _)

2
3. Asignar responsables
4. Establecer acciones de vigilancia
| PALACIO MUNICIPAL S/N, COL. CENTRO C.P. 42640 738 783 2348 &
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5. Brindar capacitacion en maieria de las responsabilidad
administrativas

6. Incorporar tareas de vigilancia e incidencia ciudadana, mediante |
difusion de informacion, insumos y hemramientas tecnoldégicas que
abran o mejoren los espacios participativos en el SMDIF

7. Prevenir la corrupcion entre actores o agentes sociales, culiurales y
econdmicos mediante Ila promocidbn de mecanismos
autorregulacién, programas de infegridad y la pariicipaci]
ciudadana.

8. Generar informes periddicos y accesibles sobre la rendicidon de
cuentas de los ejecutores del gasto y la participacion ciudadana e

su vigilancia. \
9. Atender las denuncias ciudadanas en el Sistema Municipal para el
Desarrollo Integral de la Familia, para solventar la probable comision \

de faltas administrativas, en tiempo y forma.

10.Fortalecer el proceso de adminisiraciébn de los riesgos que
obstaculicen el cumplimiento de objetivos y metas institucionales y la
deteccidén de posibles actos de corrupcion.

11.Promover en las dependencias y entidades el fortalecimiento y
concertacion de mecanismos de vigilancia y participacion
ciudadana para coadyuvar en la verificacion del cumplimiento de las
metas, la comrecta aplicacidon de los recursos publicos y la
identificacién de riesgos.

12.Instfrumentar un sistema de informacidn integrado para mejorar el
control y seguimiento de los actos de fiscalizacion que realicen la SFP
y sus Organos Internos de Control, a fin de conocer oportunamente el
avance correspondiente.

13.Promover acciones para garantizar una adecuada atencidén de las \
solicitudes de acceso a la informacién y el cumplimiento de las \

)

JE———

obligaciones de fransparencia.
14.Capacitar y sensibilizar a las personas servidoras publicas con el fin de
avanzar hacia una culiura publica que garantice el principio de
maxima publicidad y promueva esquemas de gobierno abierto.
15.Brindar capacitacidon en materia de responsabilidades adminisirativas 1
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16.Difundir en lenguaje accesible e incluyente para la poblacién en
general, la informacion relacionada al gasto publico y el desempeiio
de los programas y politicas.
Por ofro lado, es importante hacer hincapié en los diversos femas sociales
de corrupcidn los cuales tienen en comuin su relacidon con el poder publico
los cuales se enlisian a continuacion:

1. Factores ético-culturales
Los factores relacionados con los valores y la cultura son los mas complejos
pero no por ello menos relevante. Los expertos en la materia reconocen que
en una sociedad que carece de sdlidos valores morales no hay legislacién g
ni institucién anticorrupcidén que pueda tener éxito.

lIl) Efectos de la corrupcién /

El andlisis de los efectos y costos de la corrupcion muestra que las distintas 1
formas en que se expresa esta practica tienen igualmente distintos efectos \
y costos.

1) Efectos Politico:
o Afectan la credibilidad de los gobiermnos en furno.
o Genera el desprestigio de la clase politica y la politica en si misma,
o Fomenta en la ciudadania una actitud desconfianza y escepticismo

frente a la clase politica. Ello se agrava ain mas cuando dichos casos
quedan impunes.

o Ante una opinién publica sensible frente a la cormrupcién, la denuncia
sobre actos de este tipo se ha converfido en una poderosa arma | ]
politica conira los adversarios, muchas veces sin pruebas gque " y
respalden tales acusaciones, lo que coniribuye al debilitamiento del \
sistema democrdtico.

o La ciudadania pierde el respeto y el temor a violar la ley

2. Efectos econdmicos N \
Los expertos en el tema coinciden en senalar que la corrupcion es un freno Y1
para el desarrolio econdmico por las siguientes razones: \
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o Aumenta la ya desigual distribucion del ingreso, puesto que la
corrupcion sélo beneficia a quienes participan de ella.

o De acuerdo con el Banco Mundial la corrupcidon puede reducir la tasa
de crecimiento de un pdis enire 0.5 y 1 punto porcentual por ano.

o Distorsiona la composicion del gasto publico ya que los gobiemos
comuptos invierten menos recursos en obras, asistencia social, culturg,
educacion, etc.

3) Costos sociales

La comrupcion tiene también altos costos sociales, entre ellos se identifica la
desinformacion deliberada y falta de transparencia en los asuntos publicos,

INFORMACION Y COMUNICACION

Se redlizard la implementacién de mecanismos adecuados para difundir a
todos los niveles las actividades de conftrol establecidas, asi mismo, se
verificard el correcto funcionamiento del control de integridad.

SUPERVISION

La Junta de Gobiemo llevard a cabo la supervision del Programa
Anticorrupcién verificando que se opere de manera articulada, eficiente y
eficaz.

En los casos que se materiglice un acto de corrupcidén o conirario a la
integridad, se llevard a cabo el andlisis del hecho ocurrido y se determinaran
las modificaciones que deben redlizarse a las esiructuras y procesos de
controles anticorrupcidn a fin de prevenir su recurrencia.

VIGENCIA Y SEGUIMIENTO

Este Programa de trabajo es de forma permanente y cofidiana y serd Q’ ‘
implementado una vez que esté aprobado por la Junta de Gobiemo del ‘\
Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia, en el cual se dard J
seguimiento a su cumplimiento en cada sesién.
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