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Introduccion

El gobierno democrdtico de San Salvador ha desarrollado un sistema de
planeacién participativa el cual devuelve soberania vy virtud al pueblo, las
demandas de una mayoria social se reconocen para marcar una horizontalidad y
transparencia en la readlidad politica, se basa en un liderazgo abierfo que
promueve la construccion de una identidad propia de la ciudadania, donde exista
una verdadera coincidencia de intereses y todos sean parte de la transformacién
hacia un mejor bienestar. Para cumplir y promover acciones de gestion,
seguimiento y evaluaciéon municipal la administracién contempla una serie de
politicas sectoriales, prioridades y acciones que habrdn de fortalecer el desarrollo
social en beneficio de los ciudadanos.

Una planeacién adecuada y participativa permite identificar la problemdtica
inferna y enfocar nuestros esfuerzos para generar acciones que impulsen el
desarrollo econémico, cultural y ambiental de nuestro municipio, la planeaciéon
municipal es fundamental para la configuracion de un buen gobierno, en el cual o
un nivel consultive se fomaron opiniones, propuestas e infereses de las personas,
este enfoque permite garantizar la representacion de los intereses de los
ciudadanos y coordinar esfuerzos desde abajo hacia arriba, como lo contempla el
Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024. ;

Es fundamental consolidar una cultura de la rendicién de cuentas y la
fransparencia, para evaluar los niveles de desempeiio y gestion de lo que estamos
logrando.

Para medir el impacto y desempefno se cuenta con un sistema municipal de
evaluaciéon y monitoreo de las politicas publicas, el cual permite mantener una
planificacion y toma de decisiones basada en evidencias y objetivos medibles. Esto
facilita tener evaluaciones precisas para una retrodlimentacion en el proceso de
planeacién municipal y plantear nuevos elementos de prospectiva. En este tenor
se presenta el Programa Anual de Evaluaciones para el ejercicio 2023, a través de
la Direccidn de Planeacion, Contraloria Interna y Tesoreria.
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v Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

v Constitucidn Politica para el Estado de Hidalgo.

v Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios.

v Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

v ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico del

Estado de Hidalgo.

v Ley de los Trabajadores al Servicio de los Gobiermnos Estatal y Municipales, asi
como de los Organismos Descentralizados, del Estado de Hidalgo.

v Ley de Planeacién para el Desarrollo del Estado de Hidalgo.

v Ley de Planeacion y Prospectiva del Estado de Hidalgo.

v Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos para el Estado de
Hidalgo.

v Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion PUblica del Estado de

Hidalgo.

Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Ley General de Responsabilidad Administrativa.

Ley General Sistema Nacional Anticorrupcion.

Reglamentos Inferno del Municipio de San Salvador.

Ley Orgdinica Municipal del Estado de Hidalgo.

Bando de policia y Buen Gobiermno.

Manuales y reglamentos del Municipio de San Salvador, Hidalgo.

U N N N N U SN

Ley Federal de Presupuesto v Responsabilidad Hacendaria.
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Fundamento Legal

CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

Articulo 134, Los recursos econdmicos de que dispongan la Federacion, las
entidades federativas, los Municipios v las demarcaciones tenitoriales de la Ciudad
de México, se administrardn con eficiencia, eficacia, economia, transparencia y
honradez para satisfacer los objetivos a los que estén destinados.

Los resultados del ejercicio de dichos recursos seréin evaluados por las instancias
técnicas que establezcan, respectivamente, la Federacion y las entidades
federativas, con el objeto de propiciar que los recursos econdémicos se asignen en
los respectivos presupuestos en los términos del pdrrafo precedente. Lo anterior, sin
menoscabo de lo dispuesto en los articulos 26, Apartado C, 74, fraccién Vly 79 de
esta Constitucion,

El manejo de recursos econémicos federales por parte de las entidades federativas,
los municipios y las demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, se sujetard
a las bases de este articulo y a las leyes reglamentarias. La evaluacién sobre el
ejercicio de dichos recursos se realizard por las instancias técnicas de las enfidades
federativas a que se refiere el parrafo segundo de este artficulo.

DIRECCION DE PLANEACION
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LEY FEDERAL DE PRESUPUESTO Y RESPONSABILIDAD HACENDARIA

Articulo 85.- Los recursos federales aprobados en el Presupuesto de Egresos para ser
transferidos a las enfidades federativas y, por conducto de éstas, a los municipios y las
demarcaciones territoriales del Distrito Federal se sujetardn a lo siguiente:

I. Los recursos federales que ejerzan las entidades federativas, los municipios, los
organos politico-administrativos de las demarcaciones territoriales del Distrito Federal,
asi como sus respectivas administraciones publicas paraestatales o cualquier ente
publico de cardcter local, serdn evaluados conforme o las bases establecidas en el
arficulo 110 de esta Ley, con base en indicadores estratégicos y de gestion, por
instancias técnicas independientes de las instituciones que ejerzan dichos recursos,
observando los requisitos de informacién cormrespondientes, ...

Articulo 86.- Con el objeto de mejorar la transparencia y rendicion de cuentas en el
ejercicio del gasto federalizado, la Secretaria de Hacienda y Crédito PUblico mediante
firma de convenio con las enfidades federativas y la Auditoria Superior de la
Federacion, asi como con la participacion gue corresponda a las autoridades
federales competentes, fortalecerd todas las acciones de coordinacion para evaluar
el correcto uso de los recursos pUblicos, para lo cual deberdn:

I. Establecer acciones para mejorar la evaluacion, transparencia y eficiencia en el
ejercicio del gasto federalizado en los tres érdenes de gobiermo, conforme a los
principios del articulo 1 de esta Ley;

Il. Promover mecanismos de parficipacion ciudadana en el seguimiento del gasto
publico, asi como la publicacion de informacion presupuestaria accesible y
fransparente para la ciudadania, y

il Informar al Congreso de la Unidn y a la respectiva legislatura local, sobre el ejercicio
del presupuesto y de los avances de los objetivos establecidos en el Plan Nacional de
Desarrollo y en los respectivos planes locales de desarrollo, en los términos de las
disposiciones aplicables.
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Articulo 110.- La evaluacion del desempefio se realizard a través de la verificacién del
grado de cumplimiento de objetivos y metas, con base en indicadores estratégicos y

de gestion que permitan conocer los resultfados de la aplicaciéon de los recursos
publicos federales.

LEY DE GENERAL DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL

Articulo 79.- Los entes publicos deberdn publicar en sus pdginas de Internet a mads
tardar el Ultimo dia hdbil de abril su programa anual de evaluaciones, asi como las
metodologias e indicadores de desemperio.

DIRECCION DE PLANEACION



Nyl

p—1—4 AYUNTAMIENTO DE _

'i’.l‘ SAN SALVADOR, HGO. “ _
HID ALGO 2020-2024 *

-V‘—*-l2022-2028 o S/\N SALVAI)C)I{

IMTAMIENTO 2020-2024

PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 2020-2024

El Plan Municipal de Desarrollo permite orientar la gestion gubernamental hacia una
administracién basada en resultados, en la cual, la observancia de los criterios de
planeacién, evaluacién, transparencia y rendiciéon de cuentas, determina la forma en
que se deben planear las acciones, actividades y recursos de la administracién publica
para impactar con eficiencia, eficacia y oportunidad en el desarrollo social vy
econdmico, maximizando los beneficios generados a favor de la poblacién.

ESQUEMA GENERAL DE EVALUACION

El desarrollo municipal, se aborda a partir de las politicas sectoriales que reconocen y
priorizan los problemas publicos mds relevantes del municipio. Para su atencién, se
establecen los objetivos, estrategias y politicas particulares que guiaran las actividades
| de cada sector. En este sentido, la actualizacion del Plan Estatal de Desarrollo presenta
| una innovacion estructural, centrada en los problemas publicos definidos a partir de un
i andlisis estadistico riguroso y un amplio proceso de planeacién participativa,

Derivado de ello, el Plan Estatal de Desarrollo integra nueve politicas sectoriales para
| cada uno de los problemas puUblicos identificados: Pobreza, salud, Crecimiento
‘ econdmico y trabagjo de calidad, Educaciéon y cultura, Seguridad, Sostenibilidad,
Cohesion social, Gobernanza, Estado de Derecho y Rendicion de cuentas, Planeacion
y evaluacion sectorial, de estas politicas sectoriales a nivel estatal, se desprenden las
siguientes a nivel municipal:

: Politicas de actuacién directa para el Gobierno Municipal correspondiendo a:

1. Politica Social (Pobreza y Cohesién Social)

2. Crecimiento economico y frabajo de calidad

3. Seguridad y Transito

4, Sostenibilidad

5. Gobernanza y rendicién de cuentas

6. Planeacién y evaluacion sectorial

Y, Politicas de actuacion complementaria para el Gobierno Municipal:
1. Educacién y Cultura

2. Salud Piblica

DIRECCION DE PLANEACION
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Cada politica sectorial presenta una ficha técnica de los indicadores estratégicos de
evaluacién que serdn considerados para medir el desempefio a nivel municipal, dichos
indicadores incluyen su alineacién con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la
Agenda 2030.

I. Objetivo General

Especificar los instrumentos y consideraciones generales de monitoreo, seguimiento
y evaluacion que se aplicardn a nivel municipal, con el fin de alcanzar el bienestar
de las familias san salvadorenses, mediante un sdlido sistema de planeacion,
control interno y fransparencia en el uso de los recursos publicos, ¢ fravés de una
vision prospectiva de largo plazo.

ll. Objetivos Especificos

1.- Implementar indicadores de resultados de la administracion municipal para
garantizar el cumplimiento de los objetivos estratégicos contemplados en el Plan
Municipal de Desarrollo 2020-2024.

2.- Especificar la estrategia programdatica a través de un andlisis de relevancia para
la aplicacién del ejercicio fiscal correspondiente.

3.- Prever las acciones y recursos hecesarios para el desarrollo econémico y social
del municipio.

4.- Desarrollar mesas de tfrabajo por areas administrativas mediante un ejercicio
democrdtico y abierto en el que funcionarios publicos puedan retroalimentar
conocimientos y cumplir con los objetivos institucionales.

5.- Programar las acciones del gobierno municipal estableciendo un orden de
pricridades.

6.- Indicar los instrumentos de evaluaciéon para cada politica sectorial del Plan
Municipal de Desarrollo.

DIRECCION DE PLANEACION
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EJES DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

Eie 1. Gobierno Honesto, Cercano y Moderno

En el primer eje del Plan Municipal de Desarrolio se instrumenta una politica de
mejora a la gestion publica, combate a la corrupcion y control interno, para que
los recursos se destinen a la generacion de desarrollo, en conjunto con la
participacion social y recuperacion de la confianza en las instituciones.

En materia institucional, la ASF sefala que los gobiernos locales deben cumplir con
lo siguiente:

1.- Estructura organizacional, en la gue se verifica que el municipio cuenta con
cuatro dareas sustanfivas:

Confraloria Interna

Planeacién y Evaluacion

Tesoreria o finanzas y

Obras PUblicas.

San Salvador cuenta con las cuatro dreas administrativas.

2.- Planeacion para el desarrollo municipal, el municipio cuenta con Plan Municipal
de Desarrollo.

3.- Reglamentacion en las dareas fundamentales del municipio, como: Bando de
policia v buen gobierno, Reglamento Interno del Ayuntamiento, Reglamento de
Parficipacion Social o Ciudadana, Reglamento de Obras Publicas, Reglamento de
Planeacion y Evaluaciéon, Reglamento de la Administracion Publica Municipal y
Reglamento de Seguridad Publica. El municipio no cuenta con la totalidad de
reglamentos bdsicos.

4.- Mobiliario y equipo de computo suficiente. El municipio tiene el reto de cumplir
este pardmetro, ya que de acuerdo a la medicidn la proporciéon de trabajadores
por computadoras y por impresoras no es adecuada, los equipos de computo e
impresion no son suficientes para cubrir las necesidades de operacion.

DIRECCION DE PLANEACION
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5. Disponibilidad de catastro y su actualizacion, si bien cumple con la calificacion
maxima, deben actualizarse los datos de catastro.

6. Profesionadlizacion del personal, tiene una cdlificacion de cero, es decir, para el
municipio existe como dreas de oportunidad la creacion del servicio municipal de
carrera, programas de capacitacion y mecanismos de evaluacion del desempeno
de los servidores publicos.

7. Herramientas de comunicacion disponibles, aspecto en el que cumple ya gue
cuenta con pdagina web, conexion a internet y disponibilidad de linea telefénica.

8. Perfil de los fitulares de la administracion publica municipal, su experiencia vy
antigledad en la administracién publica, en el que se considera el grado de
estudio de los titulares de las instituciones y su experiencia en anos en la
administracion pUblica, temas en los que el municipio oportunidad de mejora.

9. Avances en materia de armonizacion confable, ofra drea de mejora, ya que
requiere poner atencidn en la publicacién de disposiciones normativas,
adecuacion y fortalecimiento de documentos conceptuales, metodoldgicos y
operativos asi como su publicacién, desarrollo de sistema informatico para
administrar las operaciones presupuestarias, contables y capacitaciéon a servidores
publicos para la atencién e implementacion de acciones en el tema.

DIRECCION DE PLANEACION
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Eje 2. San Salvador préspero y dindmico

En el eje 2, se sefala la situacion econdmica del municipio, exteriorizando las
necesidades mds apremiantes en cuanto a las condiciones econdmicas del
municipio, por lo gue se busca la implementacién de inversiones y la promocion de
empleos de calidad para la poblacién productiva de San Salvador. Es
indispensable adecuar las dindmicas de modernizacién y competencias, utilizar de
manera eficiente los recursos y fortalecer el comercio local. Lograr el crecimiento
econdmico y bienestar es uno de nuestros principales desafios, en este sentfido es
necesario generar alternativas de desarrollo econémico.

El municipio cuenta con una ventaja productiva, por lo que se requiere brindar
apoyo a los pequenos productores, para incentivar la economia local,
autoconsumo y mecanismos de venta y distribucion. El sustento al campo v el
fornento al comercio son primordial, respetando siempre la autonomia y el lugar
que ocupan los habitantes del municipio, siendo ellos quienes resulten
beneficiados.

La capacidad de generar economia en el municipio se traduce en el compromiso
por incrementar la productividad agricola, apoyar la produccion ganadera,
impulsar mecanismos para la creacion de microempresas y fomentar sociedades
cooperatfivas de desarrollo, con sentido social y responsable con el medio
ambiente, todo esto para que las familias San Salvadorenses mejoren su calidad de
vida,

DIRECCION DE PLANEACION
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Eie 3. San Salvador con bienestar

Implementar una politica social mdés integral, sin dejar a nadie fuera, impulsando el
desarrollo social de nuestros pueblos, por todo esto creemos firmemente en la
importancia de distribuir equitativamente los recursos y emprender una politica mds
justa en la que las familias tengan un beneficio directo, incentivar el desarrollo
comunitario y fortalecer la cohesidn social, a fravés de acciones para reducir la
pobreza y disminucidon de carencias sociales.

Mejorar las condiciones educativas, servicios de salud y espacios de recreacion,
garantizar la igualdad y calidad de las capacidades de la poblacion, integrando
a los jévenes en la practica deportiva y recreacion como actividades coftidianas,
mismas que tendrian un impacto positivo en su nivel de calidad de vida.

Ademds de promover espacios dedicados a la cultura y el arte, fomentando
actividades encaminadas a la expresion artistica elevando el nivel educativo y
cultural del municipio.

Promover el desarrollo econdmico y bienestar humano asegurando el acceso
asequible y equitativo para todos.

Eje 4. San Salvador seguro con paz social

Para el gobierno municipal la seguridad de las personas se vuelve un compromiso,
es uno de los ejes fundamentales de esta administracion, en trabajo conjunto con
el Gobierno Estatal, es prioridad el garantizar el pleno ejercicio de los intereses
particulares y colectivos de |la poblacion.

En un marco de respeto a las leyes, enaltecer los derechos de la poblacion del
municipio bajo una vision incluyente y con perspectiva de género. Implementar
mecanismos de vigilancia comunitaria fomentando una relacién mds estrecha
enfre las comunidades con el gobiemo local, incentivando la confianza
civdadana.

DIRECCION DE PLANEACION
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Asegurar un San Salvador en paz, con justicia, en pleno respeto a los derechos
humanos y con una gobernabilidad efectiva, que le permitan alcanzar el desarrollo
sostenible. Con una efectiva reduccidn de todas las formas de violencia de
manera sustancial, asi como la busgueda de soluciones duraderds o los conflictos
sociales.

Donde exista una fortalecida participacion ciudadana con igualdad entre
hombres y mujeres, donde el sentir social sirva para la toma de decisiones de
manera integral; con perspectiva de género para lograr la autonomia de la mujer.
Fortalecer el drea de proteccion civil y de seguridad publica con el fin de brindar
un servicio eficaz a toda la poblacién

Eie 5. San Salvador con desarrolio sostenible

En materia de sostenibilidad es necesario entender las complejidades del territorio
en el que nos encontramos, identificando nuestras fortalezas y debilidades, en
cuanto a los factores econdmicos, sociales y ambientales que impactan
directamente en el desarrollo de la poblacién.

La politica de sostenibilidad en el municipio pretende mejorar el nivel de calidad
de vida de los San Salvadorenses, impulsando el desarrollo local sin dafar al
entorno natural, basados en una economia sostenible que nos permita satisfacer
las necesidades actuales sin comprometer la capacidad de las generaciones
futuras.

El nimero de viviendas particulares habitas en el municipio ha aumentado de
manera significativa, por lo que existe una mayor demanda en la cobertura de
servicios bdsicos, en especial se requiere subsanar la insuficiente disponibilidad del
servicio de drengje, ademds que la actividad agricola y el crecimiento
demogrdfico han generado cierto impacto en materia ambiental.

DIRECCION DE PLANEACION
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Eje 6. Municipio Humano e Igudlitario

Incorporar un enfoque de igualdad y equidad de género el cual asegure el acceso
equitativo a las oportunidades de desarrollo entre mujeres y hombres en San
Salvador.

Promover espacios de capacitacion, becas y talleres en apoyo a las mujeres solas
que se encuentran en situacion de vulnerabilidad y no hayan tenido acceso a
oportunidades de crecimiento educativo e integracién al dmbito econdmico, lo
que impulsard su autonomia, proporcionando las herramientas, conocimientos y
actitudes para fomentar su participacion en todos los dmbitos de la sociedad.

Asegurar acompanamiento y canalizar a las mujeres que asi lo requieran para que
reciban asesoria profesional en dreas psicolégicas y juridicas para la toma de
decisiones que les permitan mejorar su calidad de vida personal y familiar.

Impulsar medidas interdisciplinarias para que nifios y adolescentes puedan
sobrevivir y tener un desarrollo aceptable.

Eje Transversal. Servicios pUblicos municipales integrales y sostenibles

fil. Evaluaciones

GUIA CONSULTIVA DE DESEMPENO MUNICIPAL (GDM)

El Municipio de San Salvador, participa anudlmente en el programa Guia
Consultiva del Desempenio Municipal, el cual es formulado a través del Instituto
Nacional para el Federalismo y el Desarrollo Municipal (INAFED), cuya finalidad es
apoyar el fortalecimiento de las capacidades institucionales de los municipios.

Con el objetivo de ser un gobierno mds eficaz, responsable, profesional y
fransparente, contribuir al desarrollo del municipio y contar con mejores
fundamentos al momento de tomar decisiones.

DIRECCION DE PLANEACION
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OBIJETIVO

Fortalecer las capacidades instituciones de los municipios a partir de un diagndstico
de la gestion, ademds de estructurar las acciones al interior de la administracion
publica municipal, que le permita ser mds eficiente y evitar duplicidades, con el fin
de mejorar la calidad de vida de la poblacion.

OBJETIVOS DEL PROGRAMA

1. Conocer el estado actual de la administracién publica municipal a fravés de un
autodiagnédstico que identifique las dreas de oportunidad en materia normativa,
administrativa programdtica y en materia de evaluacion,

2. Fortalecer las capacidades institucionales de la administracién a partir del disefo
y ejecucion de un programa de mejora de la gestion.

3. Promover la vinculacion con otras instancias de los sectores publico, privado y
social en el proceso de mejora de la gestion.

4. Evaluar y reconocer los resuliados del desempeno de las funciones
constitucionales de los municipios, a través de indicadores cuantitativos que midan
la eficiencia, eficacia y calidad de las acciones realizadas.

5. Promover la adopciéon de buenas practicas municipales mediante su andilisis y
difusidn en foros nacionales e internacionales.

Como herramienta guia al gobierno municipal para  cumplir con  sus
responsabilidades, orienta a construir politicas publicas municipales y mide el
desempeno de sus acciones a través de indicadores. Busca facilitar el
cumplimiento de la normatividad aplicable, atender los objetfivos de Desarrollo
sostenible y generar las buenas précticas de la gestion municipal.

DIRECCION DE PLANEACION
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Mejora de la gestién y el desempeiio de los gobiernos municipales y cultura de la
evaluacién.

Serviclo

Cula Consuliva Etapas de Elaboracion Desarrollo Herramienta

de Desempeno § atencion para de un progresivo compacta,
Municipal todo el periodo "Portafolio de por area de flexible y
de gobierno herramientas' gobierno adaptable
al entorno

regional

Participantes en el proceso para impulsar las buenas practicas, establecer metas
y medir resuvltados

— e ' p - P Municipios
 Disena 8 ] » Revisan

» Proporciona » Promueven * Sugieren - Utilizan
herramientas « Coordinan mejoras » Miden
» Avanzan
. Instituciones de

‘Educacion \
Superior

N

Gobierno Federal | —
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La estructura de la nueva GDM estd integrada por ocho médulos:

Organizacién
Hacienda

Geslién del Territorio
Servicios Publicos
Medio Ambiente
Desarrollo Social
Desarrollo Econdmico
Gobierno Abierto

AN N N U NN

S/’\N SALVADOR

UMTAMIENTS 20202024

Que a su vez estardn divididos en temas e indicadores, mediante los cuales el
INAFED coadyuvard a los municipios en el desarrollo de sus capacidades

institucionales.

4. Servicios
Publicos

1. Organizacion

6. Desarrollo 8. Gobierno

.....g‘ ,‘
5. Medio
Ambiente

Social

;

Abierto

i
1 ©

7. Desarrollo
Econémico

il

DIRECCION DE PLANEACION



AYUNTAMIENTO DE

A SAN SALVADOR, HGO. o
HIDALGO 2O 4o
s iy S/\N SALVADOR

NIINTAIENTO 2020.2024

El disefio de la Guia Consultiva de Desempefio Municipal considera el
acompanamiento del INAFED a las administraciones locales, desde el primer aio
de su gobierno y hasta la conclusién del mismo. Mediante su aplicacion, las
autoridades municipales contarén con informacién sobre su situacion actual y, con
base en ello, emprender acciones de mejora en el curso de su gestién para lograr
resultados favorables al cierre de su ciclo.

Un eje central de la GDM es impulsar la vinculacién con las dependencias y
entidades de la Administracién Publica Federal; ademds integraré un “portafolio
de herramientas”, a fin de brindar atencién a las necesidades especificas de los
gobiernos municipales.

Ejemplo: Médulo 1. Organizacion

« Certificacion de Competencias: Contraloria.
« Curso "Elaboracion de Manuales de
Organizacion y Procedimientos.

DI reccion de - Catadlogo de fondos y subsidios federales

Coordinacion para entidades feclerativas.
] Y - Informes de presupuesto federalizado.
Operativa

D| reCCiéh de - Asistencia especializada en materia juridico-

normativa,

Desarrollo J Bldlellololl - Capacitacion en “Reglamentacién Municipal”

DIRECCION DE PLANEACION
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Ejemplo: Médulo 2. Hacienda

- Certificacion de Competencias: Tesoreria,
- Curso “Disciplina Financiera”.

: Direccion de . Sisterna de Informacion Hacendaria,
Coord [ nacio'n . Calculadora de participaciones federates

municipales.

Operativa

o Direccién de _

: . : z : G “Metodologia del Marco Logico (MLL)"
; Asistencia Tecr‘nca y : Si:gz(l)ﬂa deocc‘?gulltaa dtiz Dro;;zng;?ederaies.
| L Desarollo Regional

ST TR
‘S
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Para participar en la Guia los municipios deberdn:

O6

oPao%0
O

Nombrar un enlace municipal
coon un perfil especifico

Solicitar su incorporacion mediante
Acuerdo de Cabildo gue establezca un
compromiso de implementarla por todo
el periodo de su gobierno.

La aplicaciéon de la Guia contribuird a la atencién de los compromisos del Estado
Mexicano, como el cumplimiento de la Agenda 2030 y sus Objetivos de Desarrollo
Sostenible.
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La GDM y los ODS

Médulo 1
Organizacion

 Capacitacion

Moduia 5 Médulo 6 Modulo 7 Mddulo 8
Medio Desarrollo ok ¢
Ambieite Econénico

< {lutdadc Jerechos - Empleo
del medio : (
- ambienis
« Camibio
Climatice
< Lalidad del
aire

DIRECCION DE PLANEACION



97
=\ AYUNTAMIENTO DE

mipaLGo e AREN

L PUERLO

— 2022-2028 — SAN SALVADOR

AYUMTAMIENTC 2020-2024

IV. Medicién

Los Mddulos se miden mediante indicadores, sean de gestién (cualitativos) o de
desempeio (cuantitativos). A su vez, estos indicadores evaldan distintas

dimensiones.

Cada indicador cuenta con parédmetros de aceptacion establecidos a partir de
criterios 6ptimos, los cuales se representan con una simbologia tipo "semdforo”.

Los criterios de semaforizacion son los siguientes:
v El pardmetro en "verde" representa que los resultados son aceptables;

v El pardmetro en “amarillo” refleja resultados por debajo de lo aceptable;
v El pardmetro en “rojo" indica que los resulfados son inaceptables o

inexistentes.

L

\O Cuenta con todos los

o — alamentos

@) s, B .

@ m | Es resultado

E ) B del método

S I En proceso - o e en . | B CRer 1 L1Le]

“-(6 § decada

E Rezago R indicador
No cuenta con los

O, et

W
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Es importante mencionar que la Agenda ha incorporado ofros dos pardmetros
para identificar y evaluar situaciones especificas:

v El pardmetro “ND" (Informacion no disponible).
v El pardmetro “NCS”" (No cumple con el supuesto).

Al periodo que se reporta la evaluacion externa de la Guia de Desempefio
Municipal se encuentra en la Etapa de revision de DIAGNQOSTICO, a través de la
plataforma SIGUIA.
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EVALUACION 2023 GDM
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V. De la evaluacién a los programas presupuestarios

La Estructura Analitica del Programa presupuestario (EAPp) es la herramienta que
explica la razén de ser de un programa, mediante la descripcion de la coherencia
entre el problema, necesidad u oportunidad identificado (incluyendo sus causas y
efectos) y los objetivos y medios para su solucién, asi como la secuencia légica
(vertical) entre los mismos.

Los programas presupuestarios del Gobierno Municipal 2020-2024 consideran la
participacion de las diferentes unidades administrativas, es por ello que los
programas presupuestarios sujetos a evaluacion son los siguientes:

1 CoEochcién de | Contraloria — | REPO Desempeno
Servidores Oficialia Mayor
Publicos

2 Operacion y | Seguridad FORTAMUN Desempeio
vigilancia PUblica
(capacitaciones) :

3 Recuperacion Obras Publicas | REPO Desempeno
de espacios
publicos

4 Mejoramiento de | Servicios FORTAMUN Desempeno
alumbrado PUblicos
publico

5 Impulso al | Direccion de | REPO Desemperio
deporte en San | deporte
Salvador

[ Impulso a la | Direccién de | REPO Desempenio
educaciéon Educacion y

Cultura
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N° Nombre del | Unidad Fondo Evaluacién
programa Adminisirativa presupuestal

7 Programas SISTEMA DIF FONDO Desempeno
Alimentarios GENERAL

8 Cuidado al | Ecologia REPO Desempeno
Medio Ambiente

Finanzas sanas y | (Monto Gestion Trimestral
control del gasto | presupuestado/monto
Tesoretid gjercido)*100
=+ Fortalecer los | N/A Gestion Trimestral
Municipal
procesos de
planeacion para
ejercer el gasto
érgcmo Interno | Capacitaciéon vy | (auditoria interna | Desempeno | Trimestral
de conirol control interno aplicada/auditoria
interna
programada)*100
Direccion de Impulso  a la | (equipamiento a | Desempefio | Trimestral
Educaciony educaciéon planteles educativos
Cultura realizados/equipamiento
programado)*100
Direccion de Expedicion y | (licencias Desempeno | Trimestral
Reglamentos, |renovacion de | renovadas/licencias
Espectdculosy | licencias de | programadas)*100
Comercio funcionamiento
municipal

DIRECCION DE PLANEACION
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UNIDADES PROGRAMAS TIPO DE INDICADOR TIPO DE PERIODO DE
ADMINISTRATIVAS EVALUACION | EVALUACION
A EVALUARSE
Dess:rrollo Empleo para los : (Coniratc:cnones_ Desempefio .
Economico y san realizadaos/Contrataciones Trimestral
Social Salvadorences programadas)*100
S : Mantenimiento vy (NUmero de luminarias Desempeno | Trimestral
ervicios ,
= alumbrado colocadas /NUmero de
RURilicos publico luminarias programadas)*100
Plan para | Desempeno | Trimestral
disminuir los
Difaceiénde riesgos de ' (tizapccitacio'nes.
enfermedades impartidas/capacitaciones
salud por venta de programadas)/*100
alimentos
chatarra
Fomento a la Desempeno | Trimestral

(poblacién beneficiaria del

Direccién de i
produccién apoyo productivo/poblacién

desarrollo agricola y .
A i - dei beneficiaria del apoyo

grepecucaio: {4 Sy productivo programado)*100
municipio
Cuidado al medio | (accionesredlizadas para el | Desempefio | Trimestral
ambiente cuidado al medio ambiente

5 redlizadas/acciones
Ecologia

programadas para el
cuidado al medio
ambiente}*100
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UNIDADES PROGRAMAS TIPO DE INDICADOR TIPO DE PERIODO DE
ADMINISTRATIVAS EVALUACION | EVALUACION
A EVALUARSE
Fortalecimiento Desempeno | Trimestral
de los procesos ,
Oficial Mayor | de  Planeacion (Gestosadizados/gastas
. programados)*100
para ejercer los
gastos
Contribucion  «al (Cursos para el Desempeno | Trimestral
aldndia daia empoderc_nmlento - quk?empleo
de las mujeres impartidos/cursos
Mujer
programados para el
autoempleo)*100
Rendicion de | (Publicaciones realizadas | Desempeno | Trimestral
Unidad de cuentas del en pagina
Transparencia | cumplimiento de oficial/Publicaciones
objetivos programadas)*100
Segutidad O_p_erc:c‘!on Y _ (Capocﬁauo‘nes_ Desempeno | Semesiral
i vigilancia redlizadas/Capacifaciones
POblica i
(capacitacion) programadas)*100
Implementacion
clfe a_ccn'ones.pora (Aeleloniss Desempeno | Trimestral
disminuir lesiones . .
b ; atendidos/promedio
Proteccion Civil | o riesgos que
" - mensual de
pord : accidentes)*100
peligro la vida de
las personas
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UNIDADES PROGRAMAS TIPO DE INDICADOR TIPO DE PERIODO DE
ADMINISTRATIVAS EVALUACION | EVALUACION
: A EVALUARSE
i Deportes Impulso al | {Torneos deporlivos | Desempernio | Trimestral
deporte en San | realizados/Torneos
Salvador deportivos
programadaos)*100
Pianeacion Impulsar la | (Evaluaciones al plan | Desempeno | Trimestral
planeacion municipal de desarrollo
participativa realizadas/evaluacion al
para el | plan programadas)*100
cumplimiento de
objetivos
Sistema DIF Accion para | (Apoyo Desempefio | Trimesfral
| abatir la pobreza | otorgado/apoyo
j programado)*100
\
|
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La descripcion de los términos mas usados para la evaluacion de Pp, con base en
el Glosario de la SHCP y otras fuentes oficiales, son los siguientes:

Aspectos Susceptibles de Mejora: son los hallazgos, debilidades, oportunidades y
amenazas identificadas en la evaluacion externa, las cuales pueden ser atendidas
para la mejora de los programas con base en las recomendaciones y sugerencias
senaladas por el evaluador externo a fin de contribuir a la mejora de los programas.

Evaluacion: andlisis sistemdtico y objetivo de los programas de gobierno y que tiene
como finalidad determinar la pertinencia y el logro de sus objetivos y metas, asi
como su eficiencia, eficacia, calidad, resultados, impacto y sostenibilidad.

Evaluacién de Procesos: analiza mediante trabajo de campo si el programa lleva
a cabo sus procesos operativos de manera eficaz y eficiente y si contfribuye al
mejoramiento de la gestion.

Indicador: Instrumento para medir el logro de los objetivos de los programas y
referente para el seguimiento de los avances y para la evaluacion de los resultados
alcanzados.

Indicador de gesfion: aquel que mide el avance y logro en procesos y actividades,
es decir, sobre la forma en que los bienes y/o servicios publicos son generados y
entregados. Incluye los indicadores de actividades y de componentes gue
entregan bienes y/o servicios para ser utilizados por otras instancias.

Indicador estratégico: mide el grado de cumplimiento de los objetivos de las
politicas publicas y de los programas presupuestarios, contribuye a corregir o
fortalecer las estrategias y la orientacién de los recursos e incluye indicadores de
Fin, Propdsito y de Componentes que consideran apoyos, bienes y/o servicios que
impactan directamente a la poblacion o drea de enfoque. Impacta de manera
directa en la poblacion o drea de enfoque.

Matriz de Indicadores para Resultados: Es la herramienta que permite vincular los
distintos instrumentos para el disefio, organizacion, ejecucion, seguimiento,
evaluacién y mejora de los programas, resultado de un proceso de planeacion
realizado con base en la Metodologia de Marco Logico, conforme a lo sefalado
en la Guia para la Construccion de la Matriz de Indicadores para Resultados.
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Metodologia de Marco Légico: la MML facilita el proceso de conceptualizacién,
diseno, ejecucion y evaluacion de programas presupuestarios; el uso de la MML es
cada vez mads generadlizado como herramienta de administracion de programas y
proyectos, pues con base en ella es posible: presentar de forma sistematicay Idgica
los objetivos de un programa y sus relaciones de causalidad; identificar y definir los
factores externos al programa que pueden influir en el cumplimiento de objetivos;
evaluar el avance en la consecucion de los objetivos y examinar el desemperfio del
programa en todas sus etapas.

Programa Presupuestario (Pp): Es un instrumento programdtico en el que se
organizan de manera logica los objetivos de corto plazo de las Dependencias y
Entidades PuUblicas de la Administracion Publica Estatal; sirve para organizar, en
forma representativa y homogénea, las asignaciones de recursos para el
cumplimiento de objetivos y metas, las cuales deberdn orientarse a la produccién
de bienes y servicios (Componentes) que confribuyan o resuelvan el problema
publico identificado (Propdsito), mismo que tendrd un efecto final de mediano o
largo plazo (Fin).

i Planeacmﬁy ]
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Evaluacién 2023

GUIA CONSULTIVA DE DESEMPENO MUNICIPAL (GDM)

El Municipio de San Salvador, participa anualmente en el programa Guic
Consultiva del Desempefio Municipal, el cual es formulado a través del Instituto
Nacional para el Federalismo y el Desarrollo Municipal (INAFED), cuya finalidad es
apovyar el fortalecimiento de las capacidades institucionales de los municipios.

Con el objetivo de ser un gobierno mds eficaz, responsable, profesional vy
fransparente, contribuir al desarrollo del municipio vy contar con mejores
fundamentos al momento de fomar decisiones.

La estructura de la nueva GDM estd integrada por ocho madulos:

v Organizacioén
Hacienda

Gestion del Territorio
Servicios PUblicos
Medio Ambiente -
Desarrollo Social
Desarrollo Econémico
Gobierno Abierto

4 3 VL &

Que a su vez estardn divididos en temas e indicadores, mediante los cuales el
INAFED coadyuvard a los municipios en el desamollo de sus capacidades
institucionales.

4, Servicios 6. Desarrollo 8. Gobierno
Publicos Social Abierto

s @&l @&
? ® @

|
——

1. Organizacién 5. Medio 7. Desarrollo
Ambiente Econdmico
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Resultados de Evaluacién de la Guia Consultiva de Desempeio
Municipal 2023 (GDM)

GORERNACIGN INAFT . -

Gufa Consulilva de Desempeiic Municipal {GDM)
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Calendario de Evaluacion 2023

Trimestre
Unidad Programa Total Meta Periodo de
Administrativa Presupuestario Ene-Mar | Abr-Jun | Ago-Oct | Sep-Dic Realizada | Evaluacion
Servicios Mejoramiento de
Publicos alumbrado plblico 1 A 1 1 4 100% Trimestral
o Recuperacion de
Obras Pablicas Espacios Pablicos 1 1 100% Anual
Operacion y
Sggaubr[iig:d vigilancia 1 1 2 100% Semestral
(capacitaciones)
Desarrollo
i Empleo para los :
econdmico y Saf SalvadGrERses 4] 1 1 1 4 100% Trimestral
social
Plan para disminuir
los riesgos de
R enfermedades por 1 1 1 1 4 100% Trimestral
Salud Munigipal venta de alimentos
chatarra
3 Impulso a la
Educacion Educacién 1 1 1 1 4 100% Trimestral
M !n_st_an;:l'a - Contribuir al
Hspa pal e empoderamiento 1 1 1 1 4 100% Trimestral
el desarrollo de a2 B inilinss
las mujeres )
Impulsar la
; planeacion :
l:\han:.;a;:ié:\ participativa para 1 1 1 1 4 100% Trimestral
Hieha el cumplimiento
de objetivos
Unidad de Rendicion de
Transparencia cuentas del 1 1 1 1 4 100% Trimestral
y Acceso a la cumplimiento de
informacion objetivos
Impulso al deporte " ;
Deportes en San Salvador 1 1 1 1 4 100% Trimestral
Organo interno Capacitz}cion y 1 1 1 1 4 100% Trimestral
de control control interno
‘ Cuidado al medio :
Ecologia amblahita 1 1 1 1 4 100% Trimestral
[==—=ut ot
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Evaluacion Programas 2023
Unidad Program Partida ST Fresumiaieti e Limitaciones LS SRS :
Aqmirl:istrauva Fresu;dest;rl'o Pr_es:‘:u‘:gstal- Indicador Ti!:r: ; Avance er_ld.:I ::ag;:'i::::g:tu Recomendaciones | Semaforizacion
Las demandas | Programar el
Mejoramient | 246 Material (Ndmero de Trimestral | 99% | sociales servicio a las
Servicios o de eléctrico y luminarias superan la | comunidades
Piblicos alumbrado electrénico colocadas/Nimer | Desempefio disponibilidad | de acuerdo a
publico o de luminarias de recurso | la priorizacién
programadas)*100 asignado de
necesidades
Buscar la
Obras Recuperacio 351 (Espacios publicos Se atendieron | gestion  con
Plblicas n de Conservacion y recuperados Anual 100% | con éxito | otras
Espacios mantenimient | realizados/Espaci todas las | instituciones,
Plblicos 0 menor a os plblicos solicitudes ademas de
inmuebles programados)*100 contar con una
Desempefio programacion
mas efectiva
del gasto
; Bajas Realizar  un
Seguridad Operaciony | 334 Servicios (Capacitaciones Semestral | 100% | continuas de | reclutamiento
publica vigilancia de realizadas/capaci elementos de | mas preciso de
(capacitacio | capacitacion taciones Desempefio seguridad elementos de
n) programadas)*100 publica  por | seguridad
salarios bajos | plblica

Se
212 Materiales (Contrataciones Escasa recomienda
Desarrollo Empleo para y Utiles de realizadas/ Trimestral participacion difundir mas
economico y los San impresion y contrataciones 70% | de la | el programa
Social Salvadorenses | reproduccion programadas) *100 | Desempefio ciudadania en las
para integrar | comunidades
el programa, | ademas de
ademas de | enfocar el
insuficiente programa en
difusion  del | los jovenes
programa
Control (auditorias internas Falta de | Hacer
Organo interno y 334 Servicios | aplicadas/auditoria | Trimestral | 100% | control efectivos los
interno de evaluacion de s internas administrativo | mecanismos
control municipal capacitacion | programadas)*100 | Desempefio para reportar | de  control
informacion interno
CTUEEDESTA
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Plan para
Salud disminuir los (Capacitaciones Insuficiente
Municipal riesgos de 221 productos | impartidas/capaeit={Trimestral | 100% | recurso para | Gestionar
enfermedad alimentarios aciones atender las | apoyos en
es por venta | para personas | programadas)*100 necesidades coordinacion
de alimentos Desempefio basicas de | con el DIF
chatarra salud
Instancia de | Contribuir al | 210 Materiales (Cursos para el
la empoderami de autoempleo Trimestral | 80% | Falta de | Falta de
mujer ento de las | administracion | impartidos/cursos acercamiento | difusion de
mujeres , emision de para el autoempleo con las | programas vy
documentosy | programados)*100 | Desempefio mujeres de las | apoyos
articulos comunidades | orientados a
oficiales las mujeres
Elaborar
Deportes Impulso al 212 Materiales (Torneos Trimestral 90% | Insuficiente programa
deporte en y Utiles de deportivos recurso para | anual para
San Salvador impresion y realizados/torneos implemnentar ser
reproduccion deportivos Desempefio el programa en | considerado
programados)*100 todas las | en el
comunidades presupuesto
del municipio

de evaluacién_
Incumplimien
Impulsar la (Evaluacion al o de las areas | Fortalecer
Planeacion planeacion No aplica PMD/Evaluacion al | Trimestral | 100% | al no hacer los
participativa PMD programado) entrega de la | mecanismos
para el informacion y estrategias
cumplimient Desempefio trimestral en de
ode las fechas | evaluacion
objetivos establecidas para la
para entrega
evaluacion oportuna de
la
informacion
Cuidado al 359 Servicios | (acciones realizadas 98% Insuficiente Impulsar
Ecologia medio de jardineriay | para el cuidado al | Trimestral recurso actividades
ambiente fumigacion medio ambiente asignado para | recreativas y
realizadas/acciones actividades deportivas
programadas para Desempefio deportivas que no
el cuidado al medio impliguen
ambiente)*100 gastos
Falta de
Unidad de | Rendicién de (publicacion Trimestral | 98% | publicacion de | Cumplir en
Transparenci | cuentas del No aplica realizadas en la actividades tiempo y
ay Acceso a | cumplimient pagina Desempefio realizadas por | forma con la
la ode web/publicaciones el  gobierno | publicacion
informacion objetivos programadas)*100 municipal en de la
informacion
SETHEAD AR
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la pagina
oficial
Insuficiente Elaborar
programacion | programa
443 Ayudas (equipamiento a Trimestral | 90% | de actividades | operativo y
Impulso a la sociales a planteles por parte de la | establecer
Educacion y educacion instituciones educativos direccion para | los
Cultura de ensefnanza realizados/ otorgar mecanismos
equipamiento Desempeiio recursos y para | de los
programado)*100 su aplicacion recursos
aplicados,
gestionar
con INIFE
apoyo para
el sector
educativo
Desarrollo Fomento a la | 212 Materiales (poblacion 80% | Insuficiente Presentar
Agropecuari produccion y Gtiles de beneficiaria del Trimestral presupuesto plan de
o agricola y impresion y apoyo asignado para | trabajo de la
ganadera del | reproduccion | productivo/poblaci | Desempefio las actividades | direccion a
municipio on beneficiaria del agricolas evaluar
apoyo productivo
programada)*100
Reglamentos | Expedicion y N/A Trimestral 90% | Falta de | Presentar
Espectaculos | renovacion (licencias normativa plan de
y Comercio de licencias renovadas/licencias | Desempefio vigente para el | trabajo para
de programadas)*100 cobro de | contemplar
funcionamie licencias en el
nto presupuesto
municipal
Implementac N/A Canalizar un
Proteccion ion de Trimestral | 80% | Deficiente sistema de
Civil acciones equipo de | emergencias
para (Accidentes Desempefio proteccion a nivel
disminuir atendidos/promedi civil, falta de | municipal
lesiones © o mensual de capacitacion
riesgos  que accidentes)*100 del personal
pongan  en
peligro la
vida de las
personas
Oficialia Fortalecimie Trimestral El nimero de | Priorizar las
Mayor nto de los | 334 Servicios (Gastos 80% | solicitudes demandas
procesos de de realizados/gastos Desempefio rebasa el | ciudadanas
Planeacion capacitacion programados)*100 recurso que se deben
para ejercer disponible de | atenderenel
los gastos la direccion trimestre

DIRECCION DE PLANEACION



Conclusiones

El seguimiento a la evaluacion permite vigilar y garantizar la eficiencia en los
programas que lleva a cabo el gobierno municipal, analizar el impacto del
cumplimiento de las acciones ejecutadas durante el periodo 2023 nos permite
ampliar las perspectivas futuras, ademas de valorar la continuidad de las
actividades para impulsar el mayor desarrollo de las comunidades.

El Plan de Evaluacion también nos permite replantear estrategias a desarrollar,
aumentar la eficiencia en la implementacion de los programas y planificar con
mejores resultados.

Asimismo, medir el cumplimiento de los objetivos y acciones da pauta a la
deteccion de areas de oportunidad, reorientar y modificar proyectos, todo ello
para lograr una buena gestion municipal.

Mtro. Armgndoﬂ'

Presidente MunicipatTonstitucional de San Salvador Hgo.
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